Vad har jag som kund for nytta av
smart matning?

Marielle Lilkkanen
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Som ett minimum bor jag som
kund erbjudas:

 Information om faktisk forbrukning, manadsvis i vart
fall

o Lattare att gora elleverantorsbyten/flytta etc genom
att korrekt matdata levereras till relevanta aktorer

« Ré&kningar baserade pa faktisk forbrukning

» Avtal som reflekterar mitt forbrukningsmonster

* Reduktion respektive 6kning av effekt (endast el)
« Aktivering och deaktivering av el

« En elmatare om jag bade konsumerar och producerar
el

« Tillgang till forbrukningsdata nér jag behover
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« Mojliggor efterfrageflexibilitet samt minskar
hinder for mikroproduktion!
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Erbjudanden/Tjanster utover
minimum

Alarm vid oplanerat avbrott

Alarm om min konsumtion stiger
anmarkningsvart

Kommunikation mellan matare och
"hushallsapparater”

Information om elkvalitét
Information om leveranskvalitét
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Overgripande fragor

o Nar ett medlemsland gor en ekonomisk
beddmning infor utrulining bor en bred/vid(?)
vardekedia tillampas

o Alla kunder bor fa del av nyttan av smart
matning
* Ingen diskriminering bor tillatas vid utrullning

e Kunden bestammer over sin
Konsumtionsdata
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Valkommen till var hemsida!

WWW.el.se
www.elpriskollen.se

...som viI utvecklar mot okad tillganglighet
och darmed Okad service
till foretag och allmanhet
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