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Svensk Energi instdmmer med Konsumentverkets anmodan tidigare idag att
elkunderna bér dgna en kvart 8t att hitta alternativ till de s k tillsvidare-avtalen.
Elbranschen anser att aktiva elkunder &r en forutséttning fér en fungerande marknad
- dessutom kan elkunden spara pengar.

Svensk Energi instammer:
"Aktiva elkunder sparar pengar”

Kjell Jansson, Svensk Energis vd, sager i en kommentar:

- Efter manga ars intensivt arbete med att férenkla och férbattra fér elkunderna sag vi vid
maéatningar pa senhdsten att branschen har cirka en miljon néjdare kunder, och cirka tva
miljoner farre kunder som ar kritiska till elfakturans begriplighet. En aktivering av de kunder,
som annu gjort ett aktivt val, kan vara ett viktigt steg i den positiva utveckling som branschen
har sett under senare ar.

Tillsvidare-avtalen &r tveklost de minst férmanliga for elkunderna och det I6nar sig att vara
aktiv. Dock kan det finnas kunder bland tillsvidare-avtalen som gjort ett aktivt val att vara
passiva. Andelen passiva tillsvidare-kunder ligger nu runt 25 procent.

Kjell Jansson igen:

- Av landets cirka 5,2 miljoner kunder har vi pd senare tid sett en tydlig trend att andelen med
rorligt avtal ékar.

Enkelt och bra for elkunderna har varit Svensk Energis ledstjdrna under senare ars arbete for
att skapa en battre fungerande marknad och darmed ndjdare kunder. Utéver de forbattringar
som elhandelsféretagen sjdlva genomfért via bl a sina hemsidor, finns en bra 6verblick 6ver
aktuella elpriser pa elmarknadsinspektionens hemsida (www.elpriskollen.se) - den servicen &r
dessutom gratis fér kunden.

- Svensk Energi vill garna medverka till att forbattra elmarknadens funktionssatt och gora den
enkel och latt att forstd for slutkunderna, slutar Kjell Jansson.

Vill du veta mer?

Mer information finns pa var hemsida, www.svenskenergi.se.

Kontaktperson: Kjell Jansson, Svensk Energis vd, mobilnummer 070-584 8481,
kjell.jansson@svenskenergi.se

Kalle Karlsson, Svensk Energis kommunikationschef, mobilnummer 073-301 7368,
kalle.karlsson@svenskenergi.se
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