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Dessariktlinjer skall ses som ett komplement till de lagar, férordningar och formella
Overenskommelser som finns for energibranschen.

ETISKA RIKTLINJER FOR MEDLEMMAR INOM SVENSK ENERGI

Vart moderna samhélle bygger till stor del pa elenergi. For att tillfredsstalla
grundl&aggande manskliga behov sdsom varme, ljus, mat, arbete och kommunikationer
kravs tillgang till de produkter och tjanster som var bransch tillhandahdler. Detta ger
0ss ett stort ansvar och vi skall verka for att leva upp till de hoga krav som stélls pa oss.

En medlem i Svensk Energi

stér for trygghet, sakerhet, dppenhet och pélitlighet och kanner ansvar som en av
samhdllets viktigaste aktorer.

vill fortjana omvérldens fortroende.

arbetar med kundens behov i centrum

verkar for en sund konkurrens i branschen.

verkar Oppet och ar beredd att statill svars for sina handlingar.

har ett ansvar for att informationen och marknadsforingen till omvérlden &r saklig,
vederhéftig, korrekt och forstas av ala.

upptréder neutralt och sakligt i sina kontakter med andra medlemmar.
tar inte emot eller lamnar formaner utanfor affarsuppgorel sens ramar.

kanner ett [angsiktigt ansvar for vart samhéle. En mediem kénner ansvar for miljon,
vara naturresurser och darmed det arv vi lamnar efter till kommande generationer.
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